Maker Things Aviso de privacidad

Aviso de privacidad

Qué datos trata Maker Things, con qué finalidad, con quién se comparten, cuanto se
conservan y como ejerces tus derechos ARCO.

[PENDIENTE: razén social del responsable]
[PENDIENTE: domicilio del responsable], México
https://makerthing.cuyox3.com

Ultima actualizacion: 29 de agosto de 2026

BORRADOR — este documento aun no es publicable. Faltan por definir: razén social o nombre completo del
responsable; domicilio del responsable; tribunales competentes. Rellena las variables LEGAL_* en el archivo de
entorno del servidor.

1. Identidad y domicilio del responsable

[PENDIENTE: razén social del responsable], que opera comercialmente como «CuyoX3» y ofrece el servicio
Maker Things (en adelante, «CuyoX3», «nosotros» o el «Responsable»), con domicilio para oir y recibir
notificaciones en [PENDIENTE: domicilio del responsable], México, es responsable del tratamiento de tus
datos personales en los términos de este aviso.

Datos de contacto: https://makerthing.cuyox3.com; correo general artuciizR@cuyox3.com.

Departamento de Datos Personales. Hemos designado un area encargada de atender cualquier solicitud
relacionada con tus datos personales, incluidas las de acceso, rectificacion, cancelacion, oposicion,
revocacion del consentimiento y eliminacion, en artuciiz@cuyox3.com.

Fundamento: articulos 15, fraccién I, y 29 de la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los
Particulares (DOF 20-03-2025, «LFPDPPP»).

2. Datos personales que tratamos

Este aviso explica como tratamos los datos personales en Maker Things (el «Servicio»), la aplicacion que te
permite conectar tus cuentas de Google, Facebook, Instagram, X, TikTok y LinkedIn para programar y publicar
el contenido que autorizas y consultar tus métricas en un panel privado. Aplica a todas las personas, sin
importar su pais de residencia.

Datos de tu cuenta. Los que nos das al registrarte y los que genera el uso del servicio:

Datos obtenidos de las plataformas que conectas. Sélo accedemos a las cuentas que conectas
expresamente mediante el inicio de sesion oficial (OAuth) de cada plataforma, y s6lo con los permisos que
autorizas en esa pantalla. Nunca conocemos tus contrasefias de esas plataformas.

Tokens de acceso. Cada plataforma nos entrega tokens de acceso y, en su caso, de actualizacién, que
guardamos cifrados y usamos sélo para las acciones descritas. Se eliminan cuando desconectas la cuenta,
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cuando la plataforma nos informa de que retiraste los permisos o cuando eliminas tu cuenta del Servicio.

Datos de terceros. Las métricas que mostramos son agregadas (alcance, nimero de interacciones). No
recopilamos perfiles de tus seguidores ni hacemos extraccion automatizada (scraping) de ninguna plataforma.
No solicitamos ni inferimos datos personales sensibles.

Plataforma Permiso Para qué se usa

Meta (Facebook e
Instagram)

Meta (Facebook e
Instagram)

Meta (Facebook e
Instagram)

Meta (Facebook e
Instagram)

Meta (Facebook e
Instagram)

Meta (Facebook e
Instagram)

Meta (Facebook e
Instagram)

Meta (Facebook e
Instagram)

Meta (Facebook e
Instagram)

TikTok
TikTok
TikTok

Google (YouTube)

Google (YouTube)

Google (YouTube)

LinkedIn
LinkedIn
LinkedIn
LinkedIn

LinkedIn

pages_show_list

pages_read_engagement

pages_manage_posts

pages_manage_metadata

read_insights

business_management

instagram_basic

instagram_content_publis

h

instagram_manage_insigh
ts

user.info.basic
video.upload
video.publish

https://www.googleapis.co
m/auth/youtube.upload

https://www.googleapis.co
m/auth/youtube.readonly

https://www.googleapis.co
m/auth/yt-analytics.readon
ly

openid

profile

email
w_member_social

r_organization_admin

Ultima actualizacion: 29 de agosto de 2026

Listar las paginas de Facebook que administras, para que elijas cuales
conectar.

Leer las métricas de interaccion de tus paginas.

Crear y programar publicaciones en tus paginas.

Suscribir la pagina a los avisos de actividad necesarios para actualizar
meétricas.

Leer las estadisticas histéricas de tus paginas y cuentas.

Identificar los activos del portafolio empresarial al que pertenece la

cuenta.

Leer el perfil y el contenido de tu cuenta profesional de Instagram.

Publicar imagenes, carruseles y reels en tu cuenta de Instagram.

Leer las métricas de tus publicaciones de Instagram.

Identificar la cuenta conectada: nombre de usuario y avatar.
Subir videos como borrador a tu bandeja de creador.
Publicar videos directamente en tu cuenta.

Subir videos a tu canal de YouTube.

Leer tus videos y los datos publicos de tu canal.

Leer las métricas de propietario de tu canal.

Identificarte al iniciar sesion. No da acceso a ningin contenido.
Leer tu nombre y foto de perfil.

Leer tu direccién de correo.

Publicar en tu perfil personal de LinkedIn.

Saber de qué paginas de empresa eres administrador, para que elijas en
cual publicar.
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LinkedIn w_organization_social Publicar en las paginas de empresa que administras.

X (Twitter) tweet.read Leer tus publicaciones para recuperar sus métricas.

X (Twitter) tweet.write Publicar en tu cuenta.

X (Twitter) users.read Identificar la cuenta conectada.

X (Twitter) media.write Subir las imagenes y videos que acompafian a una publicacion.

X (Twitter) offline.access Renovar el acceso sin pedirte que vuelvas a autorizar cada pocas horas.

Esta tabla se genera desde la configuracion de la propia aplicacion: es literalmente la lista de permisos que se solicitan al autorizar.

¢ Nombre, correo electronico, foto de perfil si entras con Google, contrasefa cifrada si creas una, zona
horaria y preferencias.

e El contenido que cargas o redactas para publicar: textos, imagenes, videos, enlaces, fechas de
programacion y cuentas de destino.

¢ Facturacion: plan, importe, identificador de pago y datos fiscales si pides factura. No almacenamos datos
completos de tarjetas.

¢ Navegacion: direccion IP, navegador, fecha y hora, y cookies técnicas de sesién y seguridad.

Fundamento: articulos 7, 8 y 15, fraccion Il, de la LFPDPPP.

3. Finalidades del tratamiento

Finalidades necesarias, sin las cuales no podemos prestarte el servicio:

Finalidades voluntarias, a las que puedes negarte sin que eso afecte al servicio: enviarte novedades,
consejos y promociones, e invitarte a encuestas de satisfaccion. Puedes negarte al registrarte o escribiendo a
artuciiz@cuyox3.com. Los datos obtenidos de las plataformas conectadas nunca se usan para estas
finalidades.

Conservas el control. Nada se publica sin una accion tuya: ves la vista previa, eliges la cuenta de destino, la
fecha y, cuando la plataforma lo ofrece, el nivel de privacidad y las opciones de interaccién. Tu contenido
sigue siendo tuyo: sélo lo procesamos para cargarlo en la plataforma que indicas, y no le afiadimos marcas de
agua, logotipos ni textos promocionales.

1. Autenticarte y administrar tu cuenta.
2. Conectar las cuentas de redes sociales que autorices.
3. Programar y publicar, en tu nombre, inicamente el contenido que creas, revisas y apruebas.

4. Mostrar las métricas de tus cuentas en tu panel privado, visible s6lo para ti y para los colaboradores que
invites.

5. Cobrar, facturar y darte soporte técnico.

6. Mantener la seguridad del servicio, prevenir abusos y cumplir las politicas de las plataformas y la ley.

Fundamento: articulos 11y 15, fraccion Ill, de la LFPDPPP.
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4. Compromisos especificos con cada plataforma

Google. El uso y la transferencia a cualquier otra aplicacion de la informacion recibida a través de las APIs de
Google por parte de Maker Things se apegan a la Politica de Datos de Usuario de los Servicios de API de
Google (https://developers.google.com/terms/api-services-user-data-policy), incluidos los requisitos de Uso
Limitado.

Maker Things's use and transfer to any other app of information received from Google APIs will adhere to the
Google API Services User Data Policy, including the Limited Use requirements.

Usamos los datos de Google solo para ofrecer o mejorar las funciones que ves en el servicio. No los usamos
para desarrollar, mejorar ni entrenar modelos generales de inteligencia artificial o aprendizaje automatico. No
los transferimos a redes publicitarias, corredores de datos ni revendedores, ni los usamos para publicidad.
Ninguna persona los lee, salvo con tu autorizacidn expresa para un caso concreto, por seguridad o
investigacion de abusos, por obligacion legal, o de forma agregada y disociada para operaciones internas.
Puedes retirar el acceso en https://myaccount.google.com/permissions.

Al conectar YouTube aceptas los Términos de Servicio de YouTube (https://www.youtube.com/t/terms); la
Politica de Privacidad de Google (https://policies.google.com/privacy) regula el tratamiento que hace Google
de tus datos.

Meta (Facebook e Instagram). Tratamos los datos de Meta conforme a las Condiciones de la Plataforma y
las Politicas para Desarrolladores, y solo para las funciones descritas. No vendemos, licenciamos ni
compramos datos de la plataforma, ni los compartimos con corredores de datos o redes publicitarias. Puedes
retirar el acceso desde Facebook (Configuracién y privacidad — Configuracion — Apps y sitios web) o desde
Instagram (Configuracion — Apps y sitios web); al recibir el aviso de Meta eliminamos los tokens y los datos
obtenidos.

X. No revendemos, redistribuimos ni sublicenciamos ningln dato, publicacion o métrica obtenidos de la API de
X. Si una publicacién se elimina o modifica en X, eliminamos o actualizamos nuestra copia lo antes posible y
en un maximo de 24 horas; no mantenemos copias permanentes en caché. No usamos el contenido de X para
entrenar modelos de inteligencia artificial ni para inferir datos sensibles o vigilar a personas.

TikTok. Leemos sélo los datos de perfil y de videos indicados en el apartado 2. No compartimos datos de
TikTok con corredores de datos ni con terceros para fines publicitarios o comerciales. Puedes revocar el
acceso desde la propia app de TikTok, en Configuracioén y privacidad — Seguridad y permisos — Aplicaciones
y servicios, o desconectando la cuenta aqui.

LinkedIn. Usamos los datos de miembro y de paginas de empresa solo para las interacciones que autorizas:
publicar y ver métricas de tus propias cuentas. No hacemos scraping ni extraccion automatizada no permitida
por la API, ni combinamos datos de LinkedIn con otras fuentes para crear perfiles. Los conservamos so6lo
durante el tiempo que permiten los términos de su APl y los eliminamos cuando desconectas la cuenta.

5. Inteligencia artificial

El servicio no ofrece funciones de inteligencia artificial: no se envia tu contenido a proveedores de
modelos de lenguaje ni se usa para entrenarlos. Tampoco se toman decisiones automatizadas que produzcan
efectos juridicos sobre ti.

Si en el futuro se afiadiera alguna funcién de este tipo, este aviso se actualizaria antes de activarla, indicando
gué proveedor la presta y qué datos recibe. Los datos obtenidos de Google, Meta, X, TikTok y LinkedIn no se
enviarian a proveedores de IA en ningln caso.
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Fundamento: articulo 26, fraccion Il, de la LFPDPPP.

6. Opciones para limitar el uso o la divulgaciéon de tus datos

Ademés de los derechos ARCO, tienes a tu disposicion estos medios, todos gratuitos:

e En el propio servicio, desde Redes, donde puedes desconectar cualquier cuenta conectada cuando
quieras.

¢ El enlace de baja incluido en cada comunicacién promocional por correo.
¢ Responder «BAJA» 0 «<STOP» a cualquier mensaje promocional.

e Un correo a artuciiz@cuyox3.com con el asunto «Limitar uso», indicando qué deseas limitar.
Registraremos tu solicitud en nuestro listado interno de exclusién para que se respete de forma
permanente.

Fundamento: articulo 15, fraccion IV, de la LFPDPPP.

7. Derechos ARCO: acceso, rectificacién, cancelacion y oposicion

TU, o tu representante legal, podéis ejercer en cualquier momento estos derechos sobre tus datos personales:
acceso (saber qué datos tenemos y como los tratamos), rectificacion (corregir los inexactos, incompletos o
desactualizados), cancelacién (que se eliminen de nuestros archivos y sistemas, previo periodo de bloqueo) y
oposicion (que dejemos de tratarlos cuando exista causa legitima).

Cbémo presentar la solicitud. Envia un correo a artuciiz@cuyox3.com con la informacion siguiente:

Plazos, forma de entrega y costo. Te comunicaremos nuestra determinacién en un plazo maximo de 20 dias
habiles desde la recepcién vy, si procede, la haremos efectiva dentro de los 15 dias habiles siguientes. Ambos
plazos pueden ampliarse una sola vez por un periodo igual cuando las circunstancias lo justifiquen, lo que te
informariamos. La respuesta se entrega por el mismo medio en que se presentd la solicitud, preferentemente
en documento electronico. El tramite es gratuito; s6lo podrian cobrarse los costos justificados de reproduccion
0 envio. Podemos negar total o parcialmente la solicitud en los supuestos del articulo 33 de la LFPDPPP,
informandote siempre el motivo.

1. Tu nombre y un domicilio o correo electrénico para recibir la respuesta.

2. Copia de tu identificacion oficial vigente o, si actlas por medio de representante, el documento que
acredite la representacion y la identificacion de ambos.

3. Ladescripcion clara y precisa de los datos sobre los que ejerces el derecho; no hace falta para el derecho
de acceso.

4. El derecho que deseas ejercer o lo que solicitas.

5. Cualquier elemento que facilite localizar tus datos, como el correo con el que te registraste. Para
rectificacion, indica la correccién y adjunta el documento que la sustente.

Fundamento: articulos 15, fraccion V, y 21 a 34 de la LFPDPPP.

8. Revocacion del consentimiento

Puedes revocar en cualquier momento el consentimiento que nos hayas otorgado, sin necesidad de
justificarlo, escribiendo a artuciiz@cuyox3.com con el asunto «Revocacion de consentimiento» y la
informacion indicada para las solicitudes ARCO. Respondemos en los mismos plazos.

Ultima actualizacion: 29 de agosto de 2026 Péagina 5



Maker Things Aviso de privacidad

La revocacion no tiene efectos retroactivos. Ten en cuenta que no siempre podremos concluir el tratamiento
de inmediato cuando exista una obligacion legal de conservar la informaciéon —por ejemplo, los comprobantes
fiscales durante cinco afios— y que, si revocas el consentimiento para una finalidad necesaria, es posible que
no podamos seguir prestandote el servicio.

Fundamento: articulos 7, ultimo parrafo, y 25 de la LFPDPPP.

9. Con quién compartimos tus datos

No vendemos ni rentamos datos personales. Sélo los comunicamos en tres casos: a la plataforma que eliges
cuando nos instruyes publicar —la publicacién se entrega a Google, Meta, X, TikTok o LinkedIn, que la tratan
conforme a sus propias politicas—; a los proveedores que actlan como encargados, bajo contrato de
confidencialidad y seguridad; y a las autoridades competentes cuando la ley o un mandato fundado lo exijan,
o para ejercer o defender un derecho en juicio.

No realizamos transferencias que requieran tu consentimiento. Los proveedores ubicados fuera de México se
obligan a protecciones equivalentes a las de la ley mexicana.

[PENDIENTE: proveedor de Servidor y base de datos donde vive el servicio. [PENDIENTE: pais]
nube]
Google LLC Envio de los correos del servicio: verificacion, recuperacion de Estados Unidos

contrasefia y avisos.

[PENDIENTE: pasarela de Cobro y facturacion de los planes de pago. [PENDIENTE: pais]
pago]

Los archivos que subes para publicar se guardan en el mismo servidor del servicio, no en un almacenamiento de terceros.

Fundamento: articulos 35y 36 de la LFPDPPP.

10. Como solicitar la eliminacion de tus datos

Estas instrucciones también estan en la direccion dedicada
https://makerthing.cuyox3.com/legal/eliminacion-de-datos/, que es la registrada en las consolas de
desarrollador de Google, Meta, X, TikTok y LinkedIn.

Cualquier persona, sin importar su pais de residencia y sin costo alguno, puede pedir que eliminemos los
datos que hayamos obtenido de ella. Puede hacerlo por cualquiera de estas vias:

Qué eliminamos: los tokens de acceso, los identificadores de la cuenta conectada, el contenido y las
métricas obtenidas a través de las APIs de terceros y los datos de tu cuenta. Plazo: confirmamos la recepcion
en un maximo de 72 horas y completamos la eliminacion en un maximo de 30 dias naturales, incluidas las
copias de respaldo en su siguiente ciclo de rotacion.

Qué podemos conservar: Unicamente la informacién que una ley nos obligue a mantener —por ejemplo,
comprobantes fiscales— y el registro minimo de la propia solicitud, ambos bloqueados y sin uso para ningin
otro fin. Si por un motivo legitimo no pudiéramos eliminar algin dato, te lo explicariamos por escrito.

Desconexién de una solared: al desconectar una cuenta eliminamos su token de inmediato, a mas tardar en
24 horas, y las métricas y publicaciones obtenidas de esa red en un maximo de 30 dias naturales. Tus demas
conexiones y tu cuenta no se ven afectadas.
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1. Desde el servicio: en Redes, pulsa «Desconectar» en la cuenta que quieras retirar. Sus credenciales se
borran del servidor en ese momento.

2. Por correo: escribe a artuciiz@cuyox3.com con el asunto «Eliminacion de datos», indicando el correo con
el que te registraste.

3. Desde cada plataforma: retirando el acceso en Google (https://myaccount.google.com/permissions),
Facebook o Instagram (Apps y sitios web), X (Configuracion - Seguridad y acceso a la cuenta -
Aplicaciones y sesiones), TikTok (Seguridad y permisos) o LinkedIn (Configuracién - Privacidad de datos
- Servicios permitidos). Cuando la plataforma nos lo natifica, eliminamos los datos de esa conexion.

11. Medidas de seguridad y confidencialidad

Mantenemos medidas administrativas, técnicas y fisicas proporcionales al riesgo, a la sensibilidad de los datos
y al desarrollo tecnoldgico:

Todas las personas que intervienen en el tratamiento estan obligadas a guardar confidencialidad, aun después
de terminada su relacién con nosotros. Si ocurriera una vulneraciéon de seguridad que afecte de forma
significativa tus derechos patrimoniales o morales, te lo informariamos de inmediato, junto con las medidas
gue puedes adoptar.

e Cifrado HTTPS/TLS en todo el servicio y cifrado en reposo de los tokens de las cuentas conectadas.

¢ Flujos OAuth oficiales, con PKCE cuando la plataforma lo permite, y solicitud del minimo de permisos
necesario.

¢ Rotacion y revocacion de tokens. Los tokens nunca se muestran en el navegador ni se escriben en los
registros del servidor.

¢ Aislamiento de la informacion de cada espacio de trabajo y acceso del personal por minimo privilegio.

¢ Respaldos cifrados y procedimiento de respuesta a incidentes.

Fundamento: articulos 18, 19 y 20 de la LFPDPPP.

12. Plazos de conservacion

Informacion Cuanto se conserva

Tokens de acceso Hasta que desconectes la cuenta o retires los permisos; se eliminan en un maximo de 24
horas.
Meétricas historicas Mientras la cuenta esté conectada, hasta 24 meses; se eliminan en 30 dias tras la

desconexion.

Contenido programado Hasta su publicacion y 30 dias después. Los borradores, hasta que ta los elimines.
Copias de publicaciones de X Se actualizan o eliminan en un maximo de 24 horas si cambian o se borran en X.
Tu cuenta Mientras esté activa y 12 meses después de la baja.

Comprobantes fiscales 5 afios, por obligacion legal.

Bitacoras técnicas 90 dias.

Fundamento: articulos 10 y 24 de la LFPDPPP.
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13. Personas menores de edad

El servicio esta dirigido a personas mayores de 18 afios y no recabamos de forma consciente datos de
menores. Si detectamos que se nos proporcionaron datos de una persona menor de edad sin el
consentimiento de quien ejerce la patria potestad o la tutela, los suprimiremos.

14. Relacién con las plataformas

Maker Things es un servicio independiente: no esta afiliado, patrocinado ni respaldado por Google LLC, Meta
Platforms, Inc., X Corp., TikTok o LinkedIn Corporation. Las marcas mencionadas pertenecen a sus titulares.
El tratamiento que cada plataforma hace de tus datos se rige por sus propias politicas:

e Google: https://policies.google.com/privacy

¢ Meta: https://www.facebook.com/privacy/policy

X: https://x.com/es/privacy

TikTok: https://lwww.tiktok.com/legal/privacy-policy

LinkedIn: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy

15. Cambios a este aviso

Este aviso puede modificarse por reformas legales, nuevos requerimientos de las plataformas con las que nos
integramos, o cambios en el servicio 0 en nuestras practicas. Cuando ocurra:

e Publicaremos la nueva version en https://makerthing.cuyox3.com/legal/aviso-de-privacidad/, con su fecha
de actualizacién. Mantendremos disponible, a solicitud, la versién anterior.

e Si el cambio es sustancial —nuevos datos, nuevas finalidades o nuevas transferencias que requieran
consentimiento— te lo notificaremos por correo electrénico y con un aviso visible en el servicio al menos 10
dias naturales antes de su entrada en vigor y, cuando la ley lo exija, recabaremos de nuevo tu
consentimiento.

Fundamento: articulos 11y 15, fraccion VI, de la LFPDPPP.

16. Autoridad en materia de proteccion de datos

Desde el 21 de marzo de 2025, la autoridad competente en materia de proteccion de datos personales en
posesion de particulares es la Secretaria Anticorrupciéon y Buen Gobierno. Si consideras que tu derecho ha
sido vulnerado, puedes presentar una solicitud de proteccién de datos dentro de los 15 dias habiles siguientes
a que te comuniquemos nuestra respuesta o, si no respondemos, a partir de que venza el plazo que tenemos
para hacerlo.

Te invitamos a escribirnos primero a artuciiz@cuyox3.com: la mayoria de los asuntos se resuelve con mas
rapidez por esa via.

Fundamento: articulos 2, fraccién XV, 40y 41 de la LFPDPPP.

17. Summary for platform reviewers (English)

Maker Things is a social media scheduling and analytics app operated by [PENDIENTE: raz6n social del
responsable] in México (privacy contact: artuciiz@cuyox3.com). Users connect their own Google, Facebook,
Instagram, X, TikTok and LinkedIn accounts through official OAuth flows. We never see their passwords.
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We access only the scopes listed in section 2 to authenticate users, publish content that the user creates,
reviews and approves, and display aggregated metrics of the user's own accounts in a private dashboard.
Access tokens are stored encrypted and deleted within 24 hours of disconnection or permission revocation.

Maker Things's use and transfer to any other app of information received from Google APIs will adhere to the
Google API Services User Data Policy, including the Limited Use requirements. Google user data is not used
to develop, improve or train generalized Al/ML models, and is not transferred to advertising platforms or data
brokers.

We do not sell, resell, redistribute or sublicense any data obtained from platform APIs; we do not share it with
data brokers or ad networks; we do not scrape or use unapproved automated collection; and we do not use
platform data to train Al models. Content deleted or modified on X is deleted or updated in our systems within
24 hours.

Data  deletion: any  user, anywhere, free  of  charge, can request  deletion  at
https://makerthing.cuyox3.com/legal/eliminacion-de-datos/, by email to artuciiz@cuyox3.com, from the in-app
Networks screen, or by revoking access in each platform's settings. Deletion is completed within 30 days,
except records we are legally required to keep.
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